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Unia Europejska

~Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Europa inwestujaca w obszary wiejskie”
»Instytucja Zarzadzajaca Programem Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2014-2020 - Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi”
Prezentacja przygotowana na zlecenie Kujawsko-Pomorskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego w Minikowie.
~operacja wspotfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata
2014-2020"



CZYM JEST
PRODUKT
SIECIOWY?

DEF. POT

,gotowa do sprzedazy spakietyzowana
oferta, opierajaca sie o rozproszong
strukture podmiotow, atrakcji, miejsc,
punktow obstugi, obiektow, funkcjonujaca
jako jedna spojna koncepcja posiadajaca
wspalny, wiodacy silny wyrdznik (marke)
produktu”.



DLACZEGO TO
TAKIE TRUDNE?




5 ZASAD,

ktore wyrdzniaja
wzorcowe
wiejskie produkty
turystyczne:




KTO POWINIEN
BYC W SIECI?

Jak stworzyc¢ wspolna,
spojna pod kazdym
wzgledem oferte, ktdra
bedzie ciekawym
pakietem (z punktu
widzenia turysty),
pozwoli na zwiekszenie
zyskow partnerdw, a
takze utrzyma ich
niezaleznos¢ prawnag i
organizacyjna?

oW @ atrakcje turystyczne
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pe LOT-y, LGD-y
Gospodarstwo
Z inwentarzem

lokalni artysci

bary,

F€S+Guracje



NASIT KLIENCI
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RODZINY Z MALYMI
DZIECMI. s
W tej grupie mamy do czynienia z Grupy wycieczkowe (dawne tzw.
trzema pokoleniami: dziadkowie (55 - zaktadéwki) nastawione na
75 lat), rodzice (25 - 45 lat) i dzieci (0 integracje, impreze wieczorna,
- 15 lat). Coraz czesciej wakacje aktywnosc w ciggu dnia. Pobyt
wykupuja rodzice, ale jada na nie maksymalnie na 2 noce. Cena nie
dzieci 7z dziadkami. jest czynnikiem determinujgcym

wybér oferty.

———— oo o —

PARY SENIORZY
Pary w réznym wieku, lubigcy Aktywnie spedzajg czas,
aktywnie spedzac czas, zwiedzac, maja niski budzet i dosc
doswiadczac. Maja najczesciej spore wygorowane wymagania.
doswiadczenie i sprecyzowane Pobyt od 1do 3 nocy.

oczekiwania



TRENDY W
TURYSTYCE

Badania z 2017 roku



80% DECYZJI

0 wyborze miejsca
wypoczynku dokonuja
kobiety!



czyli mtodzi ludzie, do ktorych tradycyjny przekaz

WAZNA GRUPE reklamowy nie dociera. Oni wybieraja miejsce
wypoczynku na Instagramie, Facebook'v, wyszukuja

STANOWIA inspiracji na blogach lajfstajlowych. Nie badzmy

M|LLEN|ALS| zdziwieni, ze beda dokumentowac¢ kazda chwile

telefonem, a relacje natychmiast publikowa¢ na swoim
profilu. S3 najwieksza grupa podrozujacych w 2017 r.
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AKTYWNOSC I
PRZYGODA

To nowy trend
wyszukiwania miejsca
pod katem aktywnosci,

ktdorej moge tam
doswiadczyc. Dla
jednego bedzie to

dojenie krowy i

uczestniczenie w
robieniu sera, a dla
innego ptywanie
kajakiem czy SUP-em .




5 ZASAD DLA
WZORCOWEGO
PRODUKTU
TURYSTYKI
WIEJSKIEJ

1. Lokalnosc. Niezaleznie czy
jestesmy w matym
gospodarstwie czy w duzym
hotelu, na konferencji czy na
weselu - goscie oczekujg dzis
lokalnych, autentycznych
smakow.



2.Dbatosc o
jakosc¢. Czesto
zdarza sie, ze

produkt na
poczatku i na

kohAcu ,zycia” jest
zupetnie innym
przezyciem dla
gosci, a
sprzedajemy go
doktadnie tak
samo.




3. Autentycznosc i znajomosc historii i atrakcji, ktore

sg W okolicy. Atrakcjg moze byc cos, co dla nas z
pozoru nie jest ciekawe, gdyz robimy to na co dzien:
wybieranie jajek z kurnika, karmienie zwierzat, spacer
0 wschodzie lub zachodzie stonca, opowiesc
gospodyni.



4. Mate niespodzianki.
Przyktadem moze byc
mate wtasnorecznie
przygotowane mydetko z
napisem ,mitego pobytu”,
ramka powitalna czy
babeczka na ,dzien
dobry”.



0 sobie zapomnieCc.
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wyjazdu. Opowiesc¢, ktorg potem przekuwaja na swojg anegdote z wakacji

stanowi wazny element zadowolenia.

p.S. Wydarzenia. Pokaz
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Doamw

Air B&B - nowe miejsce do
promowania si poprzez ciekawe
wydarzenial




Wskazowka:

Coraz czesciej
spotykamy sie z
pakietami, ktdore celuja
w segment
podrozujacych kobiet.
Chca odpoczac, nabrac
dystansu, ale przy
okazji pogtebic¢ swoja
wiedze, spedzi¢ czas w
innym otoczeniu,
medytowac, c¢wiczyc
joge. Moze warto wiec
pomysle¢ o turnusie z
joga, ktory wydtuzy
nasz sezon?
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OPCJA 1

Liderem jest

gospodarz lub

gestor atrakcji




OPCJA 2

Liderem jest

lokalne biuro
podrozy




DMC

Bardzo waznym aspektem jest ustalenie
poziomu cen, ktdéry sprawi, ze pakiet bedzie w
tej samej lub nizej cenie, anizeli same jego
elementy kupione rozdzielnie. Biuro podrozy,
ktoremu udzielimy statego rabatu bedzie
zapewne czesciej wracato z nowymi klientami.
Biuro bedzie petni¢ zatem role Lokalnego
Touroperatora (DMC), majacego w swojej
ofercie stworzone przez nas pakiety. Wazne, by
znalazty sie na jego stronie internetowej, w
katalogach, ulotkach itp.



Oferta, nawet najlepsza, nie sprzeda sie sama. Jesli

I WRESZCIE TEN bedziemy czekad, az ktos$ przyjedzie przypadkiem,
OSTATNI KROKI takze mozemy sie zawiesc¢. Czas wiec dziatac!




1. Konieczna jest strona internetowa lub fanpage na
Facebooku.

2. Oferte wysytamy mailowo. Do tego konieczna jest
stworzona przez nas baza adresdw naszych klientow i
kontrahentow.

3. Dobrym pomystem jest poinformowanie
zaprzyjaznionych nauczycieli.

4. Tworzymy wydarzenie na FB, ktdre aktualizujemy,
wrzucamy zdjecia i tresci.

5. Piszemy do lokalnych medidéw. Jak sie nie
zainteresuja - nic nie szkodzi.

6. Szukamy festynow i dozynek. Tam sie reklamujemy.
Koszty s3 niewielkie, a grupa docelowa jest spora.

/. Szukamy biegdw, triatlonow itp. Tam czesto mozna
sie reklamowac na zasadzie barteru.




Tego wtasnie Wam zycze!

DZIEKUJE ZA UWAGE

Daria Kieraszewicz
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